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POLÍTICA DO SISTEMA DE GESTÃO INTEGRADO 
 

A empresa Imtraff – Engenharia e Mobilidade, especializada em soluções técnicas e estratégicas 

nas áreas de Mobilidade, Engenharia de Tráfego, Transporte e Geotecnologia, alinhada ao seu 

compromisso com a excelência, a sustentabilidade e a segurança, estabelece os seguintes 

princípios como base do seu Sistema de Gestão Integrado (SGI): 

• Satisfação dos clientes, entendendo suas necessidades, superando expectativas e 

entregando soluções personalizadas com qualidade, confiabilidade e pontualidade. 

• Valorizar o time como essência do negócio, garantindo condições de trabalho seguras, 

saudáveis e propícias ao crescimento profissional, com participação ativa e escuta 

contínua. 

• Atender aos requisitos legais e outros aplicáveis, mantendo conformidade com 

legislações vigentes, normas técnicas e compromissos assumidos com clientes e partes 

interessadas. 

• Reduzir riscos e eliminar perigos à saúde e segurança ocupacional, promovendo 

ambientes seguros, práticas preventivas e ações efetivas de controle operacional. 

• Agir com responsabilidade socioambiental, gerenciando os impactos ambientais, 

prevenindo a poluição e buscando o crescimento sustentável dos negócios. 

• Promover a melhoria contínua do desempenho organizacional, buscando a evolução dos 

processos, produtos e serviços. 

• Estabelecer relações baseadas em resultados, assegurando a entrega de valor aos 

stakeholders, com ética, compromisso e consistência. 
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